
Услуги и цени на предлаганите пакети  
Абонамент 

Експрес  

Абонамент 

Стандарт  

Еднократно 

посещение

Цена за посещение на място 

според 

абонаментн

ия план 

според 

абонаментния 

план 

20 лв

Брой безплатни месечни планови посещения 1 1 НЕ

Допълнителни безплатни месечни посещения 2 1 НЕ

Време за реакция на място при клиента до 2 часа до 24 часа до 24 часа

Доставка на консумативи за принтери и 

копирни машини 
ДА 5 лв 5 лв

Съдействие при проблеми с интернет 

доставчика 
ДА ДА НЕ

Първоначално създаване на досие на всеки 

компютър 
ДА ДА 5 лв

Софтуер 
     

Инсталация и преинсталация на операционни 

системи 
ДА ДА 10 лв

Запазване на данни при преинсталация ДА ДА 10 лв

Почистване от вируси, шпионски и рекламен 

софтуер 
ДА ДА 10 лв

Инсталация, преинсталация на програми и 

настройки на операционни системи 
ДА ДА 10 лв

Настройка на компютрите за достъп до 

интернет и пощенски кутии 
ДА ДА 10 лв

Отстраняване на възникнали софтуерни 

проблеми 
ДА ДА 10 лв

Инсталация, настройка и инструкции за работа 

със сертификати 
ДА ДА 10 лв

Предоставяне на консултации относно 

правилната експлоатация на операционната 

система и приложните програми. 

ДА ДА 5 лв

Комплексна услуга: 

Инсталация/преинсталация на операционна 

система XP/Vista, запазване на стари данни, 

инсталация на допълнителни програми, 

настройка на системата.

ДА ДА 30 лв

Поддръжка на компютърни системи и мрежи

Ценова листа



стр.2

Услуги и цени на предлаганите пакети  
Абонамент 

Експрес  

Абонамент 

Стандарт  

Еднократно 

посещение

Хардуер 
     

Първоначална хардуерна профилактика ДА ДА НЕ

Ежегодна пълна хардуерна профилактика и 

почистване 
ДА ДА НЕ

Диагностика и отстраняване на хардуерни 

проблеми 
ДА ДА по договаряне

Поддръжка на локалната мрежа ДА ДА НЕ

Оптимизация на работата в мрежа ДА ДА по договаряне

Поддръжка, конфигуриране и системна 

профилактика на мрежови устройства (рутери, 

суичове и др.) 

ДА ДА по договаряне

Посредническа дейност, с фирмата 

осигуряваща хардуерна гаранционна 

поддръжка 

ДА ДА НЕ

Консултации относно експлоатация на офис 

техника 
ДА ДА НЕ

Цени за месечен абонамент Експрес Стандарт 

Еднократно 

посещение

Цена за техническа поддръжка на един 

компютър за месец 
30 лв. 20 лв. -

Цена за техническа поддръжка на Linux 

базиран сървър 

Според броя 

потребители

Според броя 

потребители
не се предлага

Минимална цена на пакета 60 лв. 40 лв. -

Изграждане на локални мрежи

Фирмата обслужва клиенти от гр. Бургас и региона. Телефон 0897 84 89 84.

При изграждане на локални мрежи изготвяме индивидуална оферта, съобразена с конкретните 

изисквания и потребности на клиентите.


